Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle Kursangebote und Workshops im FLEX
Do Center an der Schwimmbadstrasse 33 in Wettingen (Indoor und Outdoor) sowie zusatzlich
fur alle Kurse und Workshops der FLEX Do GmbH bei Drittpersonen (Sicherheitskurse,
Gewaltpraventionskurse, Betriebliche Gesundheitsforderung, etc.). Zusatzliche
Bestimmungen und Vereinbarungen bei Drittpersonen sind nicht ausgeschlossen.

2. Mitgliedschaft im FLEX Do Center Wettingen

Fir die Teilnahme am regularen Kursangebot (fitPUNCH, Kickboxen, Krav Maga) muss ein
Abo im Kurssystem ,SportsNow* erworben werden. Der Kauf des Abonnements erfolgt durch
ein Formular, welches auf der Webseite www.flex-do-center.ch zur Verfligung steht.

3. Angebot und Leistungen im FLEX Do Center Wettingen

3.1. Generelle Bestimmungen

FLEX Do bietet unterschiedliche Abonnemente zu unterschiedlichen Konditionen an. Mit dem
Kauf eines Abonnements erwirbt das Mitglied das Recht, ausschliesslich der daflr
vorgesehenen Kurse, zu den reguldren Trainingszeiten uneingeschréankt zu besuchen. Weitere
ausserordentliche Kurse, Veranstaltungen und Lektionen sind, wo nicht explizit deklariert, nicht
im Abonnement enthalten und werden individuell verrechnet. Die Abonnemente laufen nach
der Vertragsdauer aus und verlangern sich automatisch. Das Mitglied wird vor der
Verlangerung per E-Mail daruber benachrichtigt und kann es im vorgegebenen Zeitraum
kindigen. Das Abo ist personlich und ist nicht tUbertragbar. Abonnemente fir Minderjahrige
unter achtzehn Jahren, missen von den Eltern oder Erziehungsberechtigten erworben
werden.

3.2. Ratenzahlung

Weiter besteht bei einigen Abonnements die Moglichkeit der Ratenzahlung. Dabei wird
monatlich (per Kaufdatum) automatisch eine Rechnung per E-Mail an das Mitglied gesendet.
Diese Rechnung ist innert 30 Tagen zu begleichen. Die Ratenzahlung bezieht sich auf 6-, bzw.
12 Ratenzahlungen, je nach Abonnementsdauer. Es gibt keine Mdglichkeit, den Vertrag
vorzeitig zu kiindigen. (Ausnahmen, siehe Punkt 9).

3.3. Abonnements

Ein 5 Tage Testabo ist kostenlos und darf pro Mitglied (ausschliesslich fur fitPUNCH) nur
einmal erworben werden. Missachtung dieser Regelung, Bsp. durch Erwerben des Testabos
mit einer weiteren E-Mail-Adresse, wird mit CHF 200.- in Rechnung gestellt. Mit dem Testabo
darf wahrend sieben Tagen an allen regularen fitPUNCH-Kursen teilgenommen werden.

Ein FLEX Abo - 12 Monate Abo berechtigt zur Nutzung aller reguldren Kursangebote
(fitPUNCH, Kickboxen, Krav Maga) fur 12 Monate. Die Teilnahme am Krav Maga Training ist
erst ab 18 Jahren erlaubt. Minderjahrige ab 16 Jahre kbnnen mit schriftichem Einverstandnis
des gesetzlichen Vertreters an den Lektionen teilnehmen.


http://www.flex-do-center.ch/
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Ein FLEX Abo - 6 Monate Abo berechtigt zur Nutzung aller reguldren Kursangebote
(fitPUNCH Sport, Kickboxen, Krav Maga) fir 6 Monate. Die Teilnahme am Krav Maga Training
ist erst ab 18 Jahren erlaubt. Minderjahrige ab 16 Jahre kénnen mit schriftlichem
Einverstandnis des gesetzlichen Vertreters an den Lektionen teilnehmen.

Ein Fitpunch Abo - 12 Monate berechtigt zur Nutzung aller fitPUNCH Kurse.
Ein Fitpunch Abo - 6 Monate berechtigt zur Nutzung aller fitPUNCH Kurse.

10-er und 20-er Karten sind Einzeleitritte und berechtigt das Mitglied diese fir alle fitPUNCH
Kurse einzuldsen. Die Karten kdnnen nicht fur andere Kursformate verwendet werden. Die
Laufzeiten betragen: 10-er-Karte = 3 Monate, 20-er-Karte = 6 Monate. Nach
Ablaufzeit verfallen die noch nicht eingeldsten Eintritte. Mit der Anmeldung im Kurssystem
bucht dieses automatisch einen Eintritt ab. Sollte es dem Mitglied nicht mdglich sein zum Kurs
zu erscheinen, kann es sich bis 30 Minuten vor Kursbeginn im Kurssystem wieder austragen
und der Eintritt wird wieder auf sein Konto gutgeschrieben. Sollte die Abmeldung nicht erfolgt
sein, besteht kein Anrecht auf eine Riickerstattung (Ausnahmen siehe Punkt 10)

Ein Kickbox Abo - 12 Monate berechtigt zur Nutzung aller Kickbox Kurse fur 12 Monate.
Diese Regelung gilt auch fir Lehrlinge & Studenten Abonnemente.

Ein Kickbox Abo - 6 Monate berechtigt zur Nutzung aller Kickbox Kurse fir 6 Monate. Diese
Regelung gilt auch fur Lehrlinge & Studenten Abonnemente.

Ein Krav Maga Abo - 12 Monate berechtigt zur Nutzung aller Kickbox Kurse fiir 12 Monate.
Diese Regelung gilt auch fur Lehrlinge & Studenten Abonnemente.

Ein Krav Maga Abo - 6 Monate berechtigt zur Nutzung aller Krav Maga Kurse fiir 6 Monate.
Diese Regelung gilt auch fir Lehrlinge & Studenten Abonnemente. Die Teilnahme an den
Krav Maga Kursen ist ab 18 Jahren zul&ssig.

Das Kickboxing Teen Defence — 6 Monate ist fir Kinder und Jugendliche ab zehn bis
funfzehn Jahre und berechtigt zur Teilnahme am Kickboxing Teen Defence Training. Die
Teilnahme am Kickbox-Erwachsenentraining beginnt ab sechzehn Jahren. Die Teilnahme am
Erwachsenen-Training flr unter Sechzehnjahrige ist nur in Absprache mit dem Head Instructor
und mit Einverstandnis des gesetzlichen Vertreters moglich.

4. Verbandsmitgliedschaften

FLEX Doist dem WAKO (Kickbox-Verband) und dem KMS (Krav Maga Verband)
angeschlossen. Die Lizenz und Passgebihren fiir die Verbande sind vorgeschrieben und
obligatorisch.
WAKO
e Die jahrliche Verbandsgebuhr und die Jahreslizenz (Total CHF 80.-) werden 1x jahrlich,
in Rechnung gestellt.
e Der Mitgliederpass wird beim Eintritt in den Club direkt beim Coach bestellt. Einmalige
Kosten von CHF 30.-

e Die Jahreslizenz in Héhe von CHF 70.- wird 1x jahrlich, in Rechnung gestellt.
e Der Pass in Hohe von CHF 10.- wird einmalig, mit der ersten Jahreslizenz, in Rechnung
gestellt.
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5. Haftung

Eine Haftung der FLEX Do GmbH fir evtl. auftretende Schaden, welche sich das Mitglied bei
der Beniutzung der Einrichtungen bzw. durch Inanspruchnahme der Dienstleistung
(Instruktionsinhalte) zuzieht, ist ausgeschlossen. Desgleichen haften wir nicht fir den Verlust
mitgebrachter Kleidung, fir Wertgegenstdnde oder Geld. Versicherung ist Sache des
Mitgliedes.

Die Benutzung der Trainingsanlagen und die Inanspruchnahme des Trainings, bzw.
Kurse/Seminare erfolgen auf eigenes Risiko.

Mit dem Erwerben eines Abonnements und der anschliessenden Inanspruchnahme fir eines
der Angebote, bestatigt das Mitglied, dass es sportgesund ist. Im Zweifelsfall hat das Mitglied
vor der Anmeldung einen Arzt zu konsultieren. Ein Attest ist uns nicht vorzulegen. Der
Abschuss einer Versicherung ist Sache des Mitgliedes.

6. Betriebszeiten

Die FLEX Do GmbH, bzw. das FLEX Do Center in Wettingen, bieten ihre Trainings zu den
deklarierten Betriebszeiten an. Ausnahmen bilden hohe Feiertage, Revisionen, Reinigungen,
Sanierung, Umbau, Umzug etc. Das Angebot und die entsprechenden Betriebszeiten kbnnen
jederzeit andern. Aus betriebsnotwendigen Schliessungen und/oder aus Angebots- oder
Betriebszeitanderungen besteht kein Anspruch auf Ruckvergitung oder auf Verlangerung der
Mitgliedschaft. Die aktuellen Trainingszeiten kénnen auf der entsprechenden Web-Plattform
entnommen werden.

6.1.  Kurzfristige Trainingsausfalle

Die FLEX Do GmbH ist darum bemiuiht, dass samtliche Kurse beim FLEX DO Center Wettingen
zu den deklarierten Trainingszeiten stattfinden. Sollte es in Folge Krankheit, Unfall oder
weiteren unvorhersehbaren Grinden seitens des Instruktionspersonals zu Trainingsféallen
kommen, wird dies, wenn moglich unverziglich kommuniziert. Es besteht dabei kein Anspruch
auf einen Ersatz dieser Trainingslektion (Ausnahmen bilden 10-er und 20-er Abonnemente).

7. Verlegung der Schulrdume & hthere Gewalt

Die Verlegung der Schulrdume berechtigt nicht zu vorzeitiger Kiindigung. Der Vertrag bleibt
auch gegenuber einem Rechtsnachfolger der FLEX Do GmbH binden.

Wird es der FLEX DO GmbH aus Grinden, die sie nicht zu verschulden hat, namentlich h6here
Gewalt wie zum Beispiel Brand, Epidemien, Pandemien, staatliche Restriktionen, Streik und
/oder Erlass oder uibrige Handlungen stattlicher Behdrden unmdglich, Leistungen zu erbringen,
so hat das Mitglied keinen Anspruch auf Rickerstattung fiir die im Voraus bezahlten Betrage,
inkl. auf laufende Abonnements mit Ratenzahlung, bzw. eine vorzeitige Auflésung der
Mitgliedschaft. Ebenfalls besteht kein Anspruch auf eine Verlangerung des Abonnements fur
den ausgefallenen Zeitraum.

Die FLEX DO GmbH ist bemiiht, am Standort Wettingen, in einem obengenannten Fall nach
Mdglichkeit ein adaquates Alternativprogramm (Online-Kurse, Outdoor-Angebote, etc.)
anzubieten.
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8. Regelung fur Vertragsunterbriiche / Ausfallzeiten / Time Stopp

Grundsatzlich gilt: Die Nichtbenutzung der der Kurse berechtigt weder zur Reduktion noch
Ruckforderung des Mitgliedschaftsbeitrages.

Vertragsunterbriiche, bzw. Zeitgutschriften fir Abwesenheiten kdnnen entsprechend dem
erworbenen und nur bei den unten aufgefiihrten Abonnementen wie folgt geltend gemacht
werden:

12 Monate Abonnemente
- Bezug moglich: 2 x 2 Wochen

6 Monate Abonnemente
- Bezug moglich 1 x 2 Wochen

Weiter kénnen unter folgenden Bedingungen / Voraussetzungen Zeitgutschriften vorge-
nommen werden:

- Langere Auszeiten wegen nicht voraussehbaren Krankheiten, Unfall etc.
- Schwangerschaft
- Militérdienst

Jeder Vertragsunterbruch muss schriftlich via E-Mail zusammen mit relevanten Dokumenten
(Arztzeugnis, Marschbefehl, etc.) im Voraus oder bei Nicht Voraussehbarkeit so rasch als
moglich an die Administration eingereicht werden. Mindlich / telefonisch oder anderweitig
kommunizierte sowie verspétet eingereichte Auszeitgesuche kdnnen nicht beriicksichtigt
werden.

9. Foto- und Videoaufnahmen

Im Rahmen der Angebote der FLEX DO GmbH, bzw. des FLEX DO Centers in Wettingen,
werden unter Umsténden Fotos und Videos zu Werbezwecken erstellt. Die Mitglieder raumen
der FLEX Do GmbH, durch seine/ihre Mitwirkung entstehenden Rechte (urheberrechtliche
Nutzungsrechte, Leistungsschutzrechte sowie sonstige Rechte) zeitlich, r&umlich und
inhaltlich unbeschrankt ein.

Ist dies durch ein Mitglied nicht erwlnscht, so ist der Kunde verpflichtet, dies dem
Trainingspersonal vor Trainingsbeginn oder Besuch unserer Trainingseinrichtungen
ausdrucklich mitzuteilen. In diesem Fall wird sichergestellt, dass sie/er nicht mit ins Bild/Video
kommt.

Die Fotos/Videos konnen auf den verschiedenen Kanadlen wie unseren Webseiten sowie
unseren sozialen Medienseiten (Facebook, Twitter, Instagram, You Tube oder unseren Blogs)
publiziert werden.

10. Verwendung der FLEX Do Center APP

Die FLEX Do GmbH stellt fiir die Angebote im FLEX Do Center Wettingen im entsprechenden
Verkaufsportal des jeweiligen Mobiltelefonanbieters, eine mobile Smartphone-Applikation
(App), kostenlos bereit. Mit dieser App kénnen diverse Funktionen genutzt werden, wie zum
Beispiel das Profil bearbeiten, Abonnements kaufen und Trainings buchen.
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11. Vorzeitige Auflésung der Mitgliedschaft

Ein Vertragsrucktritt und entsprechende Ruckerstattungen kénnen nur in Hartefallen, wie
langer dauernder Krankheit oder Unfall gewahrt werden, wobei kein Anspruch darauf besteht.
Es muss ein schriftliches Rickbestattungsgesuch mit den notwendigen Bestatigungen wie
Arztzeugnis, Arbeitgeberbestétigung etc. an die Administration eingereicht werden.

12. Zuwiderhandlungen
Grobe oder wiederholte Verstosse gegen die AGB, die Hausordnung sowie die Weisungen

des Personals kbnnen das Aussprechen eines Hausverbots zur Folge haben. Es besteht kein
Anspruch auf Rickerstattung des Mitgliedschaftsbeitrags.

13. Anderungen

Das Mitglied nimmt hiermit zur Kenntnis, dass Anderungen der allgemeinen Geschéfts-
bedingungen vorbehalten bleiben und dass ihm diese in geeigneter Form zur Kenntnis
gebracht werden. Aus einer Anderung der allgemeinen Geschaftsbedingungen oder der
Betriebsordnung kann das Mitglied keine Rechte ableiten.

14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Samtliche Rechtsbeziehungen aus dem vorliegenden Vertrag unterstehen dem Schweizer
Recht. Der Gerichtsstand ist Wettingen.

Version Februar 2024.



